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Abstract

PT Kargo Transkontinental, as a company engaged in the field of freight forwarding with a high
transaction volume, faces significant operational challenges due to its reliance on manual financial
recording processes. This dependence leads to delays in the preparation of financial reports, which can
take up to two working days, and carries a potential error rate of up to 10% in cost recording. Such
conditions pose a major obstacle to conducting accurate and timely profitability analysis. This study aims
to design and develop a web-based financial application using the Laravel Filament framework to
overcome these inefficiencies. To ensure a systematic development process, the research adopts the
waterfall development method, which consists of the stages of requirements analysis, design,
implementation, testing, and maintenance. System requirements were gathered through direct interviews
with the company's finance division. The study produced a functional web application that successfully
integrates modules for employee income, expenses, and loans, further enhanced with an innovative digital
receipt feature to bolster accountability. The application features role-based access control for
superadmins and staff and offers centralized reporting capabilities. In conclusion, the developed
application streamlines the job costing process, elevates data accuracy, and accelerates financial
reporting, thereby supporting more effective decision-making.
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Abstrak

PT Kargo Transkontinental, sebagai perusahaan yang bergerak di bidang freight forwarding dengan volume
transaksi tinggi, menghadapi tantangan operasional signifikan akibat proses pencatatan keuangan yang
masih dilakukan secara manual. Ketergantungan pada metode tersebut menyebabkan keterlambatan dalam
penyusunan laporan keuangan, yang dapat memakan waktu hingga dua hari Kkerja, serta menimbulkan
potensi kesalahan pencatatan biaya hingga 10%. Kondisi ini menjadi hambatan utama dalam melakukan
analisis profitabilitas secara akurat dan tepat waktu. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan
membangun aplikasi keuangan berbasis web dengan menggunakan framework Laravel Filament guna
mengatasi inefisiensi tersebut. Untuk memastikan proses pengembangan yang sistematis, penelitian ini
mengadopsi metode pengembangan waterfall, yang meliputi tahapan analisis kebutuhan, perancangan,
implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Pengumpulan data kebutuhan sistem dilakukan melalui
wawancara langsung dengan divisi keuangan perusahaan. Hasil penelitian ini berupa aplikasi web
fungsional yang berhasil mengintegrasikan modul pemasukan, pengeluaran, dan pinjaman karyawan.
Aplikasi tersebut juga dilengkapi dengan fitur inovatif berupa tanda terima digital untuk meningkatkan
akuntabilitas. Sistem ini menerapkan manajemen hak akses berbasis peran bagi superadmin dan staf, serta
menyediakan fitur pelaporan terpusat. Dapat disimpulkan bahwa aplikasi yang dikembangkan mampu
menyederhanakan proses job costing, meningkatkan akurasi data, serta mempercepat penyusunan laporan
keuangan guna mendukung pengambilan keputusan yang lebih efektif.

Kata kunci: Freight Forwarding, Filament, Laravel, Sistem Pengelolaan Keuangan, Waterfall
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1. Pendahuluan

PT. Kargo Transkontinental merupakan sebuah perusahaan freight dorwarding yang menawarkan
beragam layanan seperti shipping, trucking, jasa kepabean, dan stevedoring, yang memiliki volume transaksi
keuangan yang sangat tinggi. Di Tengah persaingan pasar bisnis modern yang menuntut akan kecepatan dan
akurasi, kemampuan mengolah data secara efisien menjadi faktor utama untuk mempertahankan keunggulan
kompetitif [1]. Namun, terlepas dari komitmen perusahaan terhadap layanan unggul, proses pencatatan
keuangan masih sangat bergantung dengan metode manual menggunakan buku tulis. Ketergantungan pada
sistem manual ini menjadi pertentangan di era digital, dimana pengelolaan data yang terintegrasi merupakan
kunci utama untuk meningkatkan efisiensi operasional dan daya saing [2].

Ketergantungan dalam penggunaan sistem manual ini memberikan tantangan dalam pengelolaan
operasional yang signifikan, terutama dalam pengelolaan job order yang sering kali melibatkan beberapa
jenis layanan sekaligus [3]. Sebagai contoh, satu pengiriman meliputi biaya freight, jasa kepabean, dan
trucking yang harus ditagihkan kepada klien secara rinci. Risikonya, proses pemilihan biaya per layanan
menjadi sulit, sering kali membuat miskomunikasi antara tim operasional lapangan dengan tim keuangan
mengenai rincian tagihan. Kondisi ini secara langsung menghambat proses job costing atau perhitungan biaya
riil per pengiriman secara cepat dan akurat. Menurut Ikhsan & Supriati [4], ketidakakuratan dalam job
costing dapat menghalangi evaluasi profitabilitas yang tepat dan memicu kesalahan dalam pengambilan
Keputusan, seperti penetapan harga dan alokasi sumber daya.

Dampak dari inefisiensi ini dibenarkan melalui wawancara dengan Divisi Keuangan, yang
mengungkapkan bahwa proses penyusunan laporan keuangan bulanan membutuhkan waktu hingga 2 hari
kerja dengan memiliki potensi kesalahan dalam penulisan biaya operasional mencapai 10%. Risiko seperti
ketidakakuratan perhitungan per job order dan keterlambatan ketersediaan data menjadi tantangan yang
menghambat analisis profitabilitas secara real-time. Situasi ini menekankan betapa pentingnya kualitas data,
karena hanya informasi yang akurat, relevan, dan tepat waktu yang dapat menunjang pengambilan Keputusan
lebih baik dan dapat dipertanggungjawabkan [5].

Penelitian terdahulu telah menekankan pentingnya sistem terpusat sebagai alat untuk meningkatkan
akuntabilitas keuangan [6]. Meskipun demikian, solusi yang ada sering bersifat umum dan belum secara
spesifik menargetkan kerumitan model bisnis jasa freight forwarding dengan volume transaksi yang tinggi.
Dalam konteks pengembangan aplikasi modern, pemilihan framework dan arsitektur yang tepat menjadi
faktor kritis. Seperti yang diungkapkan dalam penelitian terkait, pendekatan teknologi modern dipandang
lebih efisien karena dapat mengurangi kompleksitas pengembangan dan mempercepat proses implementasi
[7]. Menurut Wardana et al. [8], Laravel merupakan sebuah framework yang memudahkan proses
pengembangan aplikasi karena menyediakan berbagai modul yang saling terhubung secara simultan. Selain
itu, hingga saat ini belum terdapat penelitian yang secara khusus menguji efektivitas framework Laravel
Filament dalam membangun sistem pengelolaan keuangan pada perusahaan freight forwarding. Sistem
tersebut diharapkan mampu mengintegrasikan pencatatan pemasukan, pengeluaran, serta pinjaman karyawan,
yang dilengkapi dengan fitur tanda terima digital. Analisis kebutuhan ini menunjukkan adanya celah riset
dalam pengembangan solusi yang dapat mengatasi kendala operasional pada perusahaan freight forwarding.

Penelitian ini menawarkan perbedaan mendasar yang terletak pada perancangan dan implementasi
solusi yang dirancang khusus untuk mengatasi kompleksitas bisnis di PT Kargo Transkontinental. Inovasi
utama yang diusulkan adalah penambahan fitur tanda terima digital (digital acknowledgement) pada modul
pinjaman karyawan. Fitur ini belum banyak diimplementasikan, namun memiliki potensi besar dalam
meningkatkan akuntabilitas serta efisiensi administrasi secara signifikan.

Dengan demikian, penelitian ini bertujuan mengembangkan sebuah aplikasi pengelolaan keuangan
berbasis web menggunakan framework Laravel Filament. Untuk memastikan proses pengembangan yang
terstruktur dan sistemastis, metode pengembangan waterfall diterapkan. Metode ini dipilih karena
pendekatannya yang berurutan dan bertahap, mulai dari analisis, desain, implementasi, pengujian, hingga
pemeliharaan, yang sangat relevan untuk proyek dengan ruang lingkup dan kebutuhan yang telah terdefinisi
secara jelas di awal [9]. Aplikasi ini diharapkan dapat mengintegrasikan seluruh data keuangan dari berbagai
layanan yang dimiliki PT Kargo Transkontinental. Aplikasi tersebut juga berfungsi untuk menyederhanakan
proses job costing serta meningkatkan akurasi dan kecepatan pelaporan keuangan sehingga dapat mendukung
pengambilan keputusan secara lebih efektif.

2. Metode Penelitian

Metodologi penelitian ini menjelaskan langkah-langkah sistematis yang ditempuh dalam proses analisis
dan pengembangan aplikasi keuangan berbasis web di PT Kargo Transkontinental. Untuk memastikan bahwa
proses pengembangan berlangsung secara terstruktur dan terdokumentasi dengan baik, penelitian ini
menggunakan metode pengembangan perangkat lunak model waterfall. Model ini merupakan salah satu
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pendekatan Software Development Life Cycle (SDLC) yaitu sebuah proses logika yang digunakan oleh
seorang system analyst untuk mengembangkan sebuah sistem [10]. Dengan menggunakan pendekatan
sistematis dan berurutan, mulai dari tingkat kebutuhan sistem dan berlanjut ke tahap analisis, desain,
pengkodean, pengujian/validasi dan pemeliharaan [11].

2.1 Tahapan Penelitian

Secara rinci, penelitian ini dilaksanakan melalui urutan Langkah yang terstruktur dalam kerangka kerja
waterfall. Model pengembangan ini menekankan pada sebuah proses yang linear dan berurutan, di mana
kemajuan proyek dipandang sebagai aliran yang mengalir ke bawah layaknya air terjun [12]. Berikut adalah
tahapan model waterfall yang akan diimplementasikan dalam pengembangan sistem ini dapat dilihat pada

Gambuar 1.
Requirements l_‘

Maintenance

Gambar 1 Metode Pengembangan Waterfall

Penjelasan dari alur kerja pada Gambar 1 diuraikan dalam tahapan-tahapan berikut:

1. Requirements
Tahap awal dimulai dengan proses identifikasi masalah serta analisis kebutuhan sistem secara
mendalam di PT Kargo Transkontinental. Untuk memperdalam pemahaman terhadap alur kerja
keuangan dan kebutuhan fungsional perusahaan, peneliti melakukan sesi wawancara dengan divisi
keuangan. Data yang telah terkumpul kemudian dianalisis dan dijadikan acuan utama bagi seluruh
tahapan proses pengembangan.

2. Design
Pada tahap ini, data yang telah dikumpulkan sebelumnya dianalisis dan ditransformasikan menjadi
rancangan sistem konseptual dengan menggunakan Unified Modeling Language (UML). Proses
perancangan tersebut mencakup pembuatan artefak visual, seperti Use Case Diagram dan Activity
Diagram, untuk memodelkan interaksi pengguna serta alur proses dalam sistem.

3. Coding (implementasi)
Pada tahap implementasi, seluruh spesifikasi dan desain yang telah disusun diterjemahkan ke dalam
kode program yang fungsional. Proses ini melibatkan pengembangan backend menggunakan
framework PHP Laravel untuk membangun logika bisnis dan interaksi dengan basis data, serta
pengembangan frontend dengan menggunakan toolkit Laravel Filament untuk membangun
antarmuka panel admin yang responsif dan modern.

4. Testing
Sebagai tahap akhir dari keseluruhan proses pengembangan, sistem yang telah dikembangkan
divalidasi melalui pengujian menggunakan metode Black-Box Testing. Pengujian ini bertujuan
untuk memastikan bahwa setiap fungsionalitas dari sisi pengguna berjalan sesuai dengan rancangan,
dengan melibatkan langsung pihak PT Kargo Transkontinental dalam pelaksanaannya.

5. Maintenance
Tahap akhir mencakup proses penerapan (deployment) aplikasi pada server milik PT Kargo
Transkontinental serta kegiatan pemeliharaan sistem. Proses pemeliharaan meliputi perbaikan bug
yang ditemukan setelah aplikasi digunakan, pemberian dukungan teknis, serta pengembangan fitur
minor di masa mendatang berdasarkan umpan balik pengguna.

3. Hasil dan Pembahasan

agian ini menyajikan hasil dan pembahasan dari pengembangan sistem keuangan di PT Kargo
Transkontinental. Untuk memberikan gambaran yang komprehensif, pembahasan mencakup model
perancangan sistem dan hasil implementasinya. Model perancangan sistem divisualisasikan menggunakan
Use Case Diagram, Activity Diagram, dan Entity-Relationship Diagram (ERD). Selanjutnya, disajikan hasil
implementasi akhir berupa tampilan sistem atau antarmuka pengguna dari aplikasi berbasis web yang telah
berhasil dikembangkan.

Tri Retno Utami et al (Pengembangan Aplikasi Keuangan Berbasis Web Menggunakan Laravel Filament di PT. Kargo
Transkontinental)
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3.1 Use Case Diagram

Use case diagram merupakan model dari hasil analisis pengembangan sistem yang bertujuan untuk
mengilustrasikan kebutuhan sistem. Kebutuhan sistem tersebut akan diterapkan oleh pengguna sehingga
perancangan sistem dapat tergambarkan [13]. Use case bekerja dengan cara mendeskripsikan tipikal interaksi
antara admin dan user dari sebuah sistem dengan melalui sebuah diagram bagaimana sebuah sistem dipakai
[14].
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Gambar 2 Use Case Diagram

3.2 Activity Diagram
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Gambar 3 Activity Diagram
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Pada activity diagram memberikan gambaran menyeluruh dan mudah untuk dipahami mengenai cara
kerja sistem pengelolaan keuangan yang sedang dikembangkan, maka disuguhkan activity diagram pada
Gambar 3 di atas. Tujuan utama dari activity diagram adalah untuk menjabarkan serangkaian proses yang
kompleks menjadi Langkah-langkah visual berurutan, sehingga alur dapat diikuti dengan mudah oleh
berbagai pihak, baik dari tim teknis maupun non-teknis [15].

3.3 Entity-Relationship Diagram (ERD)

Struktur dan relasi antar data dalam basis data dirancang menggunakan Entity-Relationship Diagram
(ERD). ERD ini mendefinisikan entitas beserta atribut dan hubungan antar entitas tersebut. Desain ini
menjadi landasan fundamental untuk menjamin integritas dan konsistensi data pada seluruh sistem [16].

CCEE . o
id 2 bigint NN id 2 bigint NN id 2 bigint NN id » bigint NN
nama_karyawan archar(255) NN nama_pengeluaran archar(255) NN nama_pemasukan archar(255) NN employee_loan_id & bigint NN
jumiah decinal(15,2) NN jumlah decinal(15,2) NN tanggal date NN jumlah decimal (15,2) NN
tanggal date NN tanggal date NN jumiah decimal(15,2) NN tanggal_bayar date NN
terbayar decimal(15,2) NN deskripsi deskripsi created_at
sisa decimal(15,2) NN lampiran archar(255 kategori varchar(255) NN updated_at
created_at timestamp created_at timestam; lampiran 2
updated_at timestang updated_at tinestam created_at timestamp

=
updated_at esta
id 2 bigint NN

model_has permissions model_has _roles namea ar(255) INN
permission. id 2 & bigint NN role.id 2 & bigint NN guard_name ar (255) NN
model_type & varchar(255) NN model_type & varchar(255) NN id2 bigint NN created_at timestam
model_id £~ bigint NN model_id 2 bigint NN name varchai NN updated_at

guard_name NN

created_at
role has permissions

updated_at
permission_id £ & bigint NN id 2 bigint NN
roleid & & bigint NN = - name varchar NN -

emai archar(255) NN
mail_verified_at
password char(255) NN

remember_token archar (109

o Gambar 4 Entity-Relationship Diagram
3.4 Analisis dan Perancangan Sistem

Salah satu tujuan utama pengembangan sistem ini adalah mengatasi inefisiensi waktu dalam proses
pelaporan keuangan. Untuk memvalidasi pencapaian tujuan tersebut, dilakukan analisis perbandingan antara
proses manual yang diterapkan sebelumnya dengan proses otomatis menggunakan aplikasi yang
dikembangkan. Berdasarkan hasil wawancara awal dengan divisi keuangan PT Kargo Transkontinental,
diketahui bahwa proses penyusunan laporan keuangan bulanan secara manual membutuhkan waktu hingga
dua hari kerja. Proses tersebut melibatkan rekapitulasi data dari berbagai buku catatan, perhitungan manual,
serta penyusunan laporan yang rentan terhadap kesalahan.

Dengan implementasi sistem aplikasi CargolLedger, proses pelaporan keuangan mengalami
transformasi yang signifikan. Pengguna kini hanya perlu mengakses menu Report, memilih jenis laporan
yang diinginkan, menentukan rentang tanggal, kemudian menekan tombol Download. Sistem secara otomatis
akan mengumpulkan, mengolah, dan menyajikan data dalam bentuk berkas laporan yang siap digunakan.
Hasil perbandingan ini secara jelas menunjukkan bahwa aplikasi yang dikembangkan berhasil memangkas
waktu pelaporan secara drastis, dari hitungan hari menjadi hanya dalam hitungan menit.

Berikut adalah tampilan antarmuka dari sistem yang telah dibangun.

Laravel

Signin

Gambar 5 Tampilan Halaman Login
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Gambar 5 menampilkan antarmuka halaman login yang berfungsi sebagai gerbang akses utama bagi
seluruh pengguna sistem, termasuk superadmin dan staf. Pada antarmuka ini, setiap pengguna diwajibkan
melakukan proses verifikasi identitas dengan memasukkan alamat surel dan kata sandi yang telah terdaftar
untuk memastikan keamanan serta mengontrol hak akses. Setelah proses autentikasi berhasil, pengguna akan
diarahkan ke halaman dashboard.

Setelah proses autentikasi berhasil dilakukan, user akan diarahkan ke laman dashboard yang telah
menyajikan berbagai data dan informasi penting.

CargoLedger (-]

Dashboard
Rp 6.784.868 Rp 1.606.900 Rp 5.177.968

Statistics Racent Transactions.

Gambar 6 Tampilan Dashboard

Gambar 6 menampilkan antarmuka dashboard yang berperan sebagai pusat informasi visual untuk
menampilkan data penting secara efisien dan mudah dipahami. Fungsi utamanya adalah memberikan
gambaran menyeluruh kepada pengguna mengenai kondisi finansial serta aktivitas terbaru dalam sistem.

CargolLedger °

Pemasukan =

Mama Pemasukan Jumish Tanggal Kategori Deskiipsi Lampisan

Pengemusiian 10R 412,000.00 06-Aug-2025 Mas Ervin = View @  celete

Sisa saido 2024 DR 5,885,868.00 -Dex-2024 s sisa saldo 2024 View @ @ Delete

Gambar 7 Tampilan Pemasukan

CargoLedger °
Bashbeard pomasul
Create Pemasukan

Pengeluaran Nama Pemasukan Jumia

Tanggal

08/30/2025 =]

m Create & create another Cancel
Gambar 8 Tambah Data Pemasukan

Gambar 7 dan Gambar 8 menampilkan fitur manajemen data pemasukan yang dapat diakses oleh
seluruh pengguna sistem. Melalui antarmuka ini, pengguna memiliki wewenang untuk menambahkan data
pemasukan baru dengan melengkapi detail transaksi yang diperlukan. Selain itu, pengguna juga dapat
memilih kategori yang sesuai dengan jenis pemasukan, seperti import, export, dan lain-lain. Sistem juga
menyajikan daftar lengkap seluruh data pemasukan yang telah diinput, sehingga memudahkan proses
pemantauan arus kas masuk serta pembaruan data apabila terjadi kesalahan.
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CargoLedger [-]

Pengeluaran [ tem Pongiican |

Gambar 9 Tampilan Pengeluaran

Create Pengeluaran

Nama Pengeluaran Jumish

08/30/2025 -]

Gambar 10 Tambah Data Pengeluaran

Gambar 9 dan Gambar 10 menampilkan fitur manajemen pengeluaran yang dapat diakses oleh seluruh
pengguna sistem, mulai dari halaman daftar hingga formulir penambahan data. Melalui antarmuka ini,
pengguna memiliki otoritas untuk menambahkan data pengeluaran baru dengan mengisi formulir pada menu
Create Pengeluaran. Selain itu, sistem juga menyajikan daftar lengkap seluruh data pengeluaran yang telah
diinput, sehingga memudahkan proses pemantauan arus kas serta pembaruan data apabila terjadi kesalahan.
Sebagai tambahan, halaman daftar ini dilengkapi dengan ringkasan total pada bagian bawah tabel untuk
memberikan informasi secara cepat mengenai jumlah keseluruhan pengeluaran.

Pada menu Pinjaman Karyawan, terdapat dua jenis tampilan, yaitu tampilan untuk superadmin dan staf.
Tampilan superadmin berfungsi sebagai pusat kontrol tertinggi dalam aplikasi berbasis web ini. Selain dapat
melihat seluruh data pada dashboard, superadmin juga memiliki hak akses penuh terhadap semua menu serta
fitur tambahan yang digunakan untuk mengelola keseluruhan sistem.

Pinjaman Karyawan [ o Piojaman karyawan |

Nama Karyawan - Jumlah Pinjaman Torbayar siea

10R 500,002.00 0R 0,00

Roles

Gambar 11 Tampilan Role Superadmin Pinjaman Karyawan

Create Pinjaman Karyawan
Informasi Pinjaman

Nama Karyawan

Jumiah Pinjaman

Tanggal Pinjaman Sudah Terbayar

08/30/2025 =] Rp O

Sisa Pinjaman

Gambar 12 Tampilan Role Superadmin Tambah Pinjaman Karyawan
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Gambar 11 dan Gambar 12 menampilkan fitur manajemen pinjaman karyawan yang memiliki
fungsionalitas penuh dan hanya dapat diakses oleh superadmin. Melalui antarmuka ini, superadmin memiliki
otoritas penuh untuk menambahkan data pinjaman baru dengan mengisi formulir pada fitur Create Pinjaman
Karyawan. Pada formulir tersebut, superadmin dapat memasukkan nama karyawan, jumlah pinjaman, serta
tanggal transaksi secara rinci.

Selanjutnya, sistem ini juga menyediakan daftar terperinci yang menampilkan seluruh data pinjaman,
baik yang masih aktif maupun yang telah lunas, lengkap dengan indikator status visual seperti Lunas atau
Belum Lunas. Tampilan ini memudahkan superadmin dalam memantau kewajiban karyawan. Selain itu,
superadmin juga memiliki akses terhadap sejumlah fitur penting langsung dari daftar tersebut, seperti
mencatat pembayaran melalui tombol Cicilan yang ditunjukkan pada Gambar 13, serta melakukan
administrasi melalui fitur Cetak Kwitansi sebagaimana ditampilkan pada Gambar 14.

Cicilan

Jumlah Bayar”

Rp
Maksimal: Rp 500.000
Tanggal Bayar™

09/01/2025 a

m Gancel

Gambar 13 Tampilan Cicilan

PT. Kargo Transkontinental
JL. Brigien Sudiarto No.665, Plamongan Sari, Kec. Pedurungan
Kota Semarang, Jawa Tengah

KWITANSI

Nama Karyawan : Angga

NO KETERANGAN TANGGAL JUMLAH

1 Pembayaran Cicilan ke-1 01/09/2025 Rp 150.000

TOTAL : Rp 150.000

Total Hutang : Rp 500.000
Total Angsuran Rp 150.000 Semarang, 01 September 2025
Sisa Hutang Rp 350.000

Status Proses
( Staff Keuangan )

Perhatian:
Pembayaran dianggap sah apabila status pada kwitansi tertera lunas.

Gambar 14 Tampilan Kwitansi Pinjaman Karyawan

Gambar 15 menampilkan fitur manajemen pinjaman karyawan dari sudut pandang staf, yang memiliki
hak akses lebih terbatas dibandingkan dengan superadmin. Berbeda dengan superadmin yang memiliki
kendali penuh terhadap sistem, tampilan untuk staf berfungsi sebagai pusat informasi dengan sifat read-only
atau hanya dapat digunakan untuk melihat data tanpa melakukan perubahan.

CargoLedger (]

Pinjaman Karyawan

Nama Karyawan Juriah Pingaman Torbayar sisa Tanggal Status

1DR60,000.00 1DRO00

Gambar 15 Tampilan Role Staff Pinjaman Karyawan
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Cargoledger [ ]

Report  owmicea |

Opsi Laparan

Gambar 16 Tampilan Report

Gambar 16 menampilkan antarmuka halaman laporan pada sistem CargolLedger. Pada halaman ini,
pengguna dapat membuat serta mengunduh laporan keuangan melalui berbagai pilihan yang tersedia.
Sebelum menghasilkan file laporan, pengguna perlu memilih jenis laporan yang diinginkan, seperti laporan
pemasukan, pengeluaran, atau pinjaman karyawan, serta menentukan rentang tanggal secara spesifik,
kemudian menekan tombol Download untuk memproses dan mengunduh hasilnya.

CargoLedger (-]

Users c=

;;;;

Gambar 17 Halaman Data User

Edit super_admin =

:::::::::::

= view 3 view Any @ creae & update

Gambar 18 Pengaturan Roles dan Permissions

Gambar 17 dan Gambar 18 menampilkan antarmuka data pengguna (user management). Pada halaman
ini, superadmin dapat menambahkan pengguna baru, mengedit data pengguna yang telah terdaftar, serta
menentukan peran (role) bagi setiap pengguna. Selain itu, superadmin juga dapat melihat daftar seluruh
pengguna yang telah terdaftar di dalam sistem. Superadmin memiliki hak istimewa untuk membuat peran
baru atau mengubah izin akses (permission) dari peran yang sudah ada. Dalam sistem ini, peran superadmin
memiliki akses penuh terhadap seluruh menu dan fitur yang tersedia, sedangkan peran staf hanya memiliki
hak akses terbatas pada menu-menu tertentu.

3.1 Hasil Pengujian Sistem

Pengujian Black Box Testing telah dilakukan pada semua fitur utama untuk menjamin sistem berjalan
sesuai dengan kebutuhan pengguna [17]. Hasil pengujian yang ditampilkan pada Tabel 1 menunjukkan
bahwa seluruh skenario uji berhasil dijalankan tanpa kendala, baik oleh superadmin maupun staf. Temuan ini
membuktikan bahwa sistem, baik secara fungsional maupun operasional, telah mampu memberikan solusi
yang efektif dalam mengatasi permasalahan yang sebelumnya dihadapi perusahaan.
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Tabel 1 Hasil Pengujian Fungsionalitas dengan Black Box Testing

145

Skenario Pengujian Input Output Status
Login Superadmin. Username & Password  Berhasil login dan Berhasil
admin yang valid. menampilkan antarmuka
dashboard
Login Staff. Username & Password  Berhasil login dan Berhasil
staff yang valid. menampilkan antarmuka
dashboard
Superadmin Mengisi form. Data pemasukan baru Berhasil
menginput berhasil tersimpan ke dalam
Pemasukan. sistem dan muncul notifikasi
sukses.
Staff menginput Mengisi form. Data pemasukan baru Berhasil
Pemasukan. berhasil tersimpan ke dalam
sistem dan muncul notifikasi
sukses.
Superadmin Mengisi form. Data pengeluaran baru Berhasil
menginput berhasil tersimpan ke dalam
Pengeluaran. sistem.
Staff menginput Mengisi form. Data pengeluaran baru Berhasil
Pengeluaran. berhasil tersimpan ke dalam
sistem.
Superadmin Mengisi form. Data pinjaman karyawan Berhasil
menginput Pinjaman baru berhasil tersimpan.
Karyawan.
Superadmin Mengisi form. Data cicilan pinjaman Berhasil
menginput Cicilan karyawan berhasil
Pinjaman Karyawan tersimpan.
Superadmin Mengunduh tanda Sistem berhasil mengunduh Berhasil
mengunduh tanda terima file tanda terima pinjaman
terima pinjaman karyawan.
karyawan
Staff menampilkan Membuka menu Sistem menampilkan daftar Berhasil
data pinjaman pinjaman karyawan. data pinjaman karyawan.
karyawan.
Superadmin Memilih jenis laporan  Sistem berhasil membuat Berhasil
mengunduh laporan. yang diinginkan. dan mengunduh file laporan
sesuai jenis yang dipilih.
Staff mengunduh Memilih jenis laporan  Sistem berhasil membuat Berhasil

laporan.

yang diinginkan.

dan mengunduh file laporan
sesuai jenis yang dipilih.

4. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pengembangan yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa

aplikasi pengelolaan keuangan berbasis web yang dibangun menggunakan Laravel Filament terbukti efektif
dalam mengatasi permasalahan operasional di PT. Kargo Transkontinental. Sistem ini berhasil
menyederhanakan proses job costing, meningkatkan akurasi data, serta mempercepat pembuatan laporan
keuangan secara signifikan—dari yang sebelumnya memerlukan waktu hingga dua hari, menjadi dapat
diselesaikan dalam waktu yang jauh lebih singkat. Seluruh fitur utama, termasuk modul transaksi dan
pinjaman karyawan dengan inovasi tanda terima digital, telah terbukti berfungsi dengan baik melalui
pengujian Black-Box Testing. Hasil ini memvalidasi bahwa sistem yang dikembangkan telah siap
diimplementasikan untuk meningkatkan efisiensi administrasi dan akuntabilitas perusahaan secara
menyeluruh.

Untuk pengembangan selanjutnya, disarankan agar aplikasi ini diintegrasikan dengan sistem akuntansi
yang lebih komprehensif. Penambahan modul seperti neraca, laporan laba rugi, dan arus kas akan
mentransformasi aplikasi dari sekadar alat pencatatan operasional menjadi sebuah platform analisis keuangan
yang bersifat strategis. Dengan adanya fitur tersebut, manajemen PT. Kargo Transkontinental tidak hanya
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dapat memantau transaksi harian, tetapi juga memperoleh wawasan yang lebih mendalam mengenai kondisi
finansial perusahaan secara keseluruhan.
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